ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN BANKETT

1. Anzahl Gaste & No Show
Bitte geben Sie uns die definitive Anzahl Gaste bis 14 Tage vor dem Anlass bekannt.
Abweichungen am Tag des Anlasses von mehr als 10 % der bis 48 Stunden vor Anlassbe-
ginn bestatigten Teilnehmerzahl werden zu 100 % in Rechnung gestellt.

Verzichten Gaste am Tag des Anlasses auf gebuchte Leistungen oder reisen vorzeitig ab,
so werden diese zu 100 % in Rechnung gestellt.

2. Reservations- & Annullationsbedingungen
Durch lhre mindliche oder schriftliche, definitive Reservation wird die Buchung rechts-
kraftig und verbindlich. Mit Ihrer Unterschrift auf unserer schriftlichen Reservationsbe-
statigung bestatigen Sie lediglich die Richtigkeit der abgemachten Leistungen.

Bei der Annullation eines definitiv bestatigten Anlasses bedarf es einer schriftlichen Mit-
teilung. Folgende Kosten werden verrechnet:

e bis 30 Tage vor dem Anlass keine Kosten

e 29 bis 20 Tage vor dem Anlass 30 % des Arrangements inklusive Hotelzimmer
e 19 bis 14 Tage vor dem Anlass 50 % des Arrangements inklusive Hotelzimmer
e 13 bis 7 Tage vor dem Anlass 60 % des Arrangements inklusive Hotelzimmer
e 6bis 2Tagevordem Anlass 90 % des Arrangements inklusive Hotelzimmer
e 1 Tagvordem Anlass 100 % des Arrangements inklusive Hotelzimmer

Verrechnungsgrundlage ist das gewahlte Arrangement (Mentpreis multipliziert mit der
in der Reservationsbestatigung angegebenen Anzahl Gaste inkl. reservierter Hotelzim-
mer).

Wurde noch kein Mend festgelegt, wird fir dieses CHF 110 pro Gast verrechnet.

3. Veranstaltungsraume
Das Hotel richtet die Veranstaltungsraume gemass vorgangiger Absprache ein. Winscht
der Veranstalter eine andere Bestuhlung, so wird der Mehraufwand fur zusatzliche Auf-,
Um- oder Abbauarbeiten mit CHF 75 pro Mitarbeiterstunde verrechnet.

Die Veranstaltungsraume stehen dem Veranstalter grundsatzlich zu folgenden Zeiten zur
Verfigung:

Morgens 8 bis 12 Uhr

Mittags 13 bis 17 Uhr

Abends 18 bis 24 Uhr

¢
L
BAD RAMSACH QUELLHOTEL BALANCE FAMILIE

Ramsachstrasse 40, Hafelfingen, 4448 Laufelfingen das Gute leben
+ 4162 285 15 15, hotel@badramsach.ch, badramsach.ch balancefamilie.ch



4. Haftung
Der Veranstalter haftet gegentber dem Hotel fir Beschadigungen der Einrichtung oder
des Inventars und fur Verluste, die durch den Veranstalter, seine Hilfspersonen oder
Gaste verursacht wurde.
Um Schaden vorzubeugen, ist das Anbringen von Dekorationsmaterial und anderen Ge-
genstanden stets mit dem Hotel abzustimmen. In jedem Fall hat der Veranstalter darauf
zu achten, dass das Material feuerpolizeilichen Anforderungen entspricht.
Bewachte Garderoben werden nur auf Anfrage zur Verfigung gestellt und mit CHF 75 pro
Mitarbeiterstunde verrechnet.

Das Hotel lehnt jede Verantwortung fur Diebstahl und Beschadigung an mitgebrachten
Objekten, Kleidern und Materialien ab.

5. Feuerwerkskorper, Himmelslaternen und andere brennende Objekte
Aus Sicherheitsgrinden ist das Abbrennen von Feuerwerkskorpern, Tischfeuerwerken,
Bengalischen Zindholzern etc. im und um das Hotel nicht gestattet.

6. Drohnen
Drohnen sind auf dem gesamten Hotelgelande nicht erlaubt.

7. Tischdekoration
Die Dekoration (Blumen, Kerzen, Namenskartli, etc.) ist grundséatzlich Sache des Veran-
stalters. Gerne vermitteln wir Ihnen bei Bedarf einen Floristen aus unserer Region. Fiir
die Ausfihrung/Mithilfe aufwandiger Dekorationen in Ihrem Auftrag verrechnen wir
CHF 59 pro Mitarbeiterstunde.

8. Larmemission & Nachtruhe
Aus Riicksicht auf die Hotelgaste sind nach 22.30 Uhr alle Fenster im Saal zu schliessen.
Terrassen werden um Mitternacht geschlossen. Die maximale Lautstarke fir Musik be-
tragt 95 dB.

9. Hotelzimmer
Hotelzimmer reservieren wir lhnen und lhren Gasten sehr gern, damit Sie den Anlass am
nachsten Tag bei einem gemeinsamen Frihstick gemutlich ausklingen lassen konnen.
Bitte nehmen Sie die Reservationen friuhzeitig vor und senden Sie uns 14 Tage vor Anlass
eine definitive, detaillierte Namens- bzw. Zimmerliste mit allfalligen Extras und Zah-
lungsinstruktionen zu. Bei Uberschreitung der bestitigten Gastezahl bedarf es einer vor-
herigen Abstimmung mit dem Hotel.
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10.

11.

12.

13.

14.

Rauchen
Samtliche Veranstaltungsraume und Hotelzimmer sind rauchfrei. Im Freien ist das
Rauchen grundsatzlich erlaubt.

Parkplatze
Die umliegenden Parkplatze stehen lhnen als Hotelgast kostenlos zur Verfigung. Eine
Reservation der Parkplatze ist nicht moglich.

Preise
Samtliche Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) inklusive Mehrwertsteuer.
Die Gasttaxe wird separat verrechnet. Preisanderungen vorbehalten.

Im Kanton Baselland wird eine Gasttaxe pro Person und Nacht erhoben. Im Gegenzug er-
halten unsere Gaste ein Mobility Ticket fiir den OV im TNW-Gebiet wahrend des Aufent-
halts inklusive der Anreise. Von der Gasttaxe befreit sind Einwohner des Kantons Basel-
land und Kinder unter 12 Jahren.

Zahlungsbedingungen
Nach der Veranstaltung erhalten Sie von uns eine detaillierte Rechnungsaufstellung Uber
alle durch unser Team erbrachten Leistungen.

Rechnungen werden ausschliesslich innerhalb der Schweiz versandt und sind innerhalb
von 15 Tagen nach Rechnungsdatum zu begleichen. Bei einer Rechnungsanschrift im
Ausland wird die bestatigte Leistung zu 100 % im Vorfeld fakturiert (Vorauszahlung 30
Tage vor Anreise) oder der Kreditkarte belastet. Es werden keine Skonti oder Rabatte ge-
wahrt.

Sind einzelne Leistungen durch die Gaste selbst zu bezahlen, kassiert das Hotel die be-
zogene Leistung vor Ort ein. Ist dies aus irgendwelchem Grund nicht moglich, ist der Ver-
anstalter verpflichtet, die Kosten zu Gbernehmen sofern er keine giiltige Rechnungs-
adresse der Gaste angeben kann.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt ausschliesslich schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Hafelfingen.

Hafelfingen, Dezember 2022
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